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Zum Umgang mit Phasen des Uberganges vom Kindes- zum Jugend- und Erwachsenenalter

Leben ist Veranderung

Dr. Ena Nielsen - Ida Institute

In unserem Leben begegnen wir immer wieder neuen Situationen, auf die wir uns einstellen
miissen. Vor allem beim Ubergang vom Kindes- zum Jugend- und Erwachsenenalter tun wir uns
damit schwer. Fiir horgeschddigte Menschen stellen diese Phasen eine besondere Herausforde-
rung dar. Das Tool Transitions Management des Ida Institutes kann ihnen dabei helfen, diesen

Wandel zu meistern.

moglichkeiten. Als Menschen verfiigen wir iiber

eine auBerordentliche Fahigkeit zu wachsen, uns
weiterzuentwickeln und uns neuen Umstdnden anzu-
passen. Wir konnen Fihigkeiten entwickeln und Kennt-
nisse erwerben, die es uns ermdoglichen, uns voller Zuver-
sicht und Selbstvertrauen Verdnderungen und neuen
Chancen zu stellen - in der festen Uberzeugung, dass wir
diese erfolgreich meistern werden.

D as Leben steckt voller Wahl- und Wachstums-

Zwar kénnen wir uns nicht auf jede denkbare Situation
vorbereiten, vor der wir im Leben stehen werden. Wenn
wir jedoch keine Angst haben und Situationen vorher-
sehen und entsprechend planen kdnnen, fillt es uns leich-
ter, mit Verdnderungen umzugehen. Immer wenn wir uns
auf eine neue Situation einstellen und das Gefiihl haben,
dass wir mit ihr umgehen kénnen, haben wir eine Verdn-
derung durchgemacht und einen Ubergang gemeistert.

»Erinnerung an eine unbeschwerte Jugend“- so kdnnte
der Titel dieses Bildes lauten. Aber sorgenlos und unbe-
kiimmert ist das Heranwachsen nicht immer. Jugendliche
haben héiufig Probleme, ihren Weg und ihre Identitdt zu

finden. Fiir horbeeintrdichtigte Teenager gilt das besonders.

Kinder und Veranderung

Die vielen Uberginge im Laufe der Kindheit - die ers-
ten Schritte, die ersten Worte und der erste Schultag —
ebnen den Weg des Heranwachsens zum Erwachsensein
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und zu einem gliicklichen und produktiven Leben. Fiir
Kinder, die an einem Horverlust leiden, und ihre Familien
werden die normalen Anpassungsprozesse, die Kinder
durchlaufen, hdufig durch zusitzliche Herausforderun-
gen im Hinblick auf die Bewiltigung der Kommunikation
und den Umgang mit der notwendigen Technologie zu-
sdtzlich erschwert.

Es ist inzwischen allgemein anerkannt, dass Kinder
mit einem Horverlust empfindlicher auf Verdnderungen
reagieren und es ihnen schwerer fillt, sich auf neue Situa-
tionen einzustellen, als Kindern mit gesundem Gehor. Die
Griinde hierfiir sind vielfltig. Bei Kleinkindern vermindert
ein Horverlust das Verstehen, die Ausdrucksmoglichkeiten
und das Lernvermdgen. Er kann sich dariiber hinaus auch
auf den Bindungsprozess und die soziale Interaktion des
Kindes auswirken.

Bei einem Kind mit Horverlust kann der Ubergang von
zu Hause in die Schule, vor allem im Hinblick auf sprach-
bezogene Inhalte, eine ganz besondere Herausforderung
darstellen. Die Teilnahme am Unterricht erfordert fiir ge-
wohnlich die verbale Interaktion mit Mitschiilern und
Lehrern. Verstindnisprobleme und Schwierigkeiten, dem
Gesprach in der Klasse zu folgen oder sich an der Diskus-
sion mit den Klassenkameraden zu beteiligen, kénnen
die schulischen Leistungen vermindern und damit den
Bildungserfolg verzogern und fiihren zu sozialer Isola-
tion und mangelnden sozialen Fihigkeiten. Dies alles
kann dazu fiihren, dass das Selbstwertgefiihl eines hor-
geschidigten Kindes sinkt und seine spdteren beruflichen
Auswahlmadglichkeiten eingeschriankt sind.

Frither mussten Kinder mit einem Horverlust hiufig
spezielle Schulen oder Klassen besuchen, in denen vor
allem mithilfe der Gebardensprache kommuniziert wur-
de. Schiiler in einem solchen Lernumfeld erzielten oft
schlechtere Ergebnisse im Hinblick auf ihr Sprach- und
Sprechvermogen als Gleichaltrige mit gesundem Gehor.
Dies wiederum fiihrte dazu, dass die Wahrscheinlichkeit
fiir eine vollstdndige Integration in Regelschulen und so-
ziale Situationen sank.

Heute sorgen Frithinterventionsprogramme dafiir, dass
ein Horverlust bereits im Rahmen des Neugeborenen-
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Horscreenings (NHS) festgestellt wird. Sduglinge und
Kleinkinder erhalten frither Zugang zu hochentwickelten
Technologien, darunter auch zu Cochlea-Implantaten (CI).
Doch obgleich so viele Kinder mit einem Horverlust die
Regelschule besuchen und am normalen Unterricht teil-
nehmen kdnnen, kdnnen sie ohne angemessene Hilfe und
Unterstiitzung auf Probleme stof3en. Es kann eine groRRe
Herausforderung fiir sie darstellen, in vollem Umfang an
sozialen Interaktionen mit den Klassenkameraden teil-
zunehmen. Dies kann wiederum dazu fiihren, dass sie
sich zuriickziehen, um nicht aufzufallen.

Die Selbstbestimmungstheorie

Einer der wichtigsten Faktoren fiir die erfolgreiche Be-
wiltigung von Ubergéngen im Kindesalter ist die Selbst-
bestimmtheit — die Fahigkeit und Moglichkeit, seinem
Leben eine Richtung zu geben, die zur persoénlichen
Zufriedenheit fiihrt. Selbstbestimmtheit steht in einem
Zusammenhang mit einer Reihe von Vorteilen. Kinder, die
tiber ein gesundes Selbstbewusstsein und einen sicheren
Selbstbezug verfiigen und an ihre Fdhigkeiten glauben,
erzielen bessere schulische Erfolge und erreichen eine
hohere Qualifikation. Es ist wahrscheinlicher, dass diese
Kinder Uberginge und ihre Bildungsplanung aktiv mit-
gestalten. Sie sind in der Regel starker eingebunden und
berichten iiber eine hohere Lebensqualitdt und positive
Erfahrungen im jungen Erwachsenenalter.
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Selbstbestimmung ist ein psychologzsches Grundbediirf-

nis. Foto: fotodo/fotolia.com

Die drei wichtigsten psychologischen Grundbediirf-
nisse der Selbstbestimmung sind soziale Eingebundenheit,
Kompetenz und Autonomie. Ausgangspunkt ist die sozia-
le Eingebundenheit, der Wunsch oder das Bediirfnis nach
positiven, verstdndnisvollen zwischenmenschlichen Be-
ziehungen, die die Motivation und das persénliche Wachs-
tum fordern. Kompetenz sowie der Wunsch, Leistungen
zu erbringen und etwas zu schaffen, erwirbt man sich
durch einen Prozess der aktiven Beteiligung. Dieser er-
moglicht es Kindern, etwas iiber sich selbst und ihre
Umwelt zu erfahren und gibt ihnen somit ein Gefiihl der
Kontrolle und des Erfolges. Autonomie bezieht sich auf
das Gefiihl der Unabhingigkeit, das Gefiihl, eine Wahl zu
haben. Diese Fiille an Wahlmaoglichkeiten ist wesentlich
fiir die Selbstbestimmung. Wird ein Kind von einer Fami-
lie und einem sozialen Umfeld unterstiitzt, die keinen
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Zwang ausiiben, korreliert die Fiille an Wahlmdglichkeiten
mit einem hoéheren Wohlbefinden sowie einer besseren
schulischen Arbeitsweise. Ohne diese Unterstiitzung be-
steht die Gefahr einer verminderten sozialen Entwicklung
und Identitdtsbildung.

Die sieben Kompetenzen der Selbstbestimmung:

B Eine Wahl treffen: Wahle deine Préaferenz, wenn dir zwei
oder mehr Optionen zur Auswahl stehen!

B Entscheidungen treffen: Erwédge mogliche Losungen und
wihle diejenige aus, die am besten deinen eigenen
Bediirfnissen entspricht! Beriicksichtige dabei auch, wie
sich deine Entscheidung auf andere auswirkt!

M Probleme l6sen: Finde eine Losung, wenn du vor einer
schwierigen Situation stehst!

Ml Ziele setzen und erreichen: Lege ein Ziel fest und ent-
wickle einen Plan, wie du es erreichen kannst!

H Selbstvertretung und Selbstfiihrung: Kenne deine Rech-
te, trete fiir diese ein und fordere sie mit Nachdruck ein!

B Selbstmanagement und Selbstregulierung: Werte deine
Handlungen aus und treibe so deinen eigenen Lern-
prozess voran!

B Selbstwahrnehmung und Selbsterkenntnis: Erkenne dei-
ne Stiarken, Grenzen und Féhigkeiten und nutze dieses
Wissen, um Erfolge zu erleben!

Selbstbestimmung fordern

Um Horakustiker, Familien und Patienten bei der erfolg-
reichen Bewiltigung der Ubergidnge im Kindes- und Ju-
gendalter zu unterstiitzen, hat das Ida Institute das Projekt
Transitions Management ins Leben gerufen. Die Mitar-
beiter des Ida Institutes haben eine Gruppe von Experten
fiir Padiatrie versammelt, die gemeinsam die wichtigsten
Ubergangsphasen zu verschiedenen Zeiten im Leben von
Kindern und Jugendlichen (im Alter von null bis 18 Jahren
und dlter) untersucht. Ziel war es, herauszufinden, wie
Kinder mit einem Horverlust und ihre Familien dabei
unterstiitzt werden konnen, diese Phasen der Verdnde-
rung reibungslos zu meistern.

Das Ergebnis der Zusammenarbeit ist das Projekt Tran-
sitions Management. Dieses Online-Framework bietet
klinische Support-Tools fiir Hérakustiker, fiir Kinder und
junge Erwachsene, die unter einem Horverlust leiden,
sowie fiir ihre Familien, die diese Menschen dabei unter-
stiitzen sollen, das notwendige Wissen und die Fdhigkei-
ten zu erwerben, um Phasen des Uberganges erfolgreich
zu bewdltigen.

Junge Menschen, Eltern und Horakustiker werden dazu
ermutigt, die Herausforderungen jeder neuen Entwick-
lungsphase, die fiir sie personlich relevant sind, zu reflek-
tieren und herauszufinden, welche Auswahlmdéglichkei-
ten und Optionen ihnen zur Verfiigung stehen. Dariiber
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hinaus sollen sie iiberlegen, welche Moglichkeiten es gibt,
neue Kompetenzen zu erwerben. Kinder und junge Men-
schen mit Horverlust kénnen die Palette der interaktiven
Online-Ressourcen allein oder zusammen mit ihren Eltern
nutzen, um sich auf den néchsten Ubergang vorzuberei-
ten.

Transitions Management verfolgt einen ganzheitlichen
Ansatz, der sich neben der Technologie vor allem auf eine
gesunde Entwicklung und das Wohlbefinden des ganzen
Kindes konzentriert. Ist das Kind in der Lage, Gefiihle wie
Arger, Traurigkeit, Angst, Liebe und Gliick zu empfinden
und sie seinen Mitmenschen mitzuteilen? Ist es bindungs-
fahig und kann positive Beziehungen aufbauen? Ist es in
der Lage, eine gesunde Lebensweise zu pflegen und sich
an Alltagsaktivitdten zu erfreuen? Das Online-Framework
stellt Tools zur Verfiigung, die die Entwicklung eines
positiven Selbstbildes und psychosozialer Féhigkeiten —
von einer effektiven Kommunikation zwischen kleinen
Kindern und ihren Bezugspersonen bis hin zur Fahigkeit
der Selbstvertretung bei Jugendlichen und Heranwach-
senden - férdern.

Uberginge auf jeder Entwicklungsstufe

Wenn Kinder heranwachsen, lassen sich bestimmte
Entwicklungsschritte und -phasen identifizieren, die alle
Kinder in ihrer Entwicklung auf dem Weg zum Erwach-
senwerden durchlaufen. Um die Herausforderungen zu
meistern, die jede neue Entwicklungsstufe mit sich bringt,
miissen die Kinder in der Lage sein, Kompetenzen, Ver-
trauen und die Fihigkeit, sich auf etwas einzulassen, zu
entwickeln. Um gliicklich und erfolgreich zu sein, miissen
sie aullerdem in der Lage sein, ihrem Leben eine Richtung
zu geben, die sie personlich als befriedigend empfinden.
Wihrend dieser Phasen des Uberganges stellen Eltern und
andere Bezugspersonen eine wichtige Quelle der Unter-
stlitzung dar und koénnen dem Kind, Jugendlichen oder
jungen Erwachsenen dabei helfen, sich Lernziele zu set-
zen, die ihm helfen, sicher durch die jeweilige Entwick-
lungsphase zu navigieren.

Das Tool Transitions Management wurde dafiir ent-
wickelt, junge Menschen, Eltern und Horakustiker bei
der Bewiltigung von Ubergangsphasen zu unterstiitzen,
die fiir sie personlich relevant sind. Es soll ihnen helfen,
herauszufinden, welche Auswahlmoglichkeiten und Op-

o

Das Ida-Transitions-Management-Tool hilft Horakustikern,
Kindern und Jugendlichen sowie ihren Familien, wichtige
Phasen des Uberganges erfolgreich zu bewiiltigen.

Foto: Ida Institute
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tionen ihnen zur Verfiigung stehen, und zu untersuchen,
welche Moglichkeiten es gibt, neue Kompetenzen zu
erwerben.

Das Tool bietet einen Einblick und praktischen Rat fiir
verschiedene Entwicklungsstufen beziehungsweise Alters-
gruppen: Kinder im Alter von drei bis sechs und sechs bis
neun Jahren, Teens im Alter von neun bis zwolf Jahren,
Jugendliche im Alter von 13 bis 18 Jahren und junge Er-
wachsene ab 18 Jahren.

Videointerviews unterstiitzen die Beschreibung und
erleichtern das Verstdndnis der Welt von Kindern und
Jugendlichen mit Horverlust. In den Videos erzdhlen Kin-
der und ihre Familien ihre persénliche Geschichte und
berichten dartiber, wie es ist, mit einem Horverlust auf-
zuwachsen, vor welchen besonderen Herausforderungen
sie in welchem Alter standen und wie sie diese Heraus-
forderungen gemeistert haben.

Eine Reihe von Fragen zur Selbsteinschdtzung ermutigt
die Kinder (und die Eltern ganz junger Kinder) dariiber
nachzudenken, wie gut es ihnen gelingt, die Ubergangs-
phasen jeder Entwicklungsstufe zu bewdltigen. Zu reflek-
tieren, wo sie momentan stehen und was sie erreichen
mochten, hilft Kindern mit Horverlust, sich dartiber Ge-
danken zu machen, welche kurz- und langfristigen Ziele
sie haben. Zudem hilft es ihnen dabei, die Schritte zu
planen, die auf dem Weg dorthin notwendig sind. Dies
kann ihnen helfen, ein Gefiihl der Unabhéngigkeit sowie
ein Selbstwertgefiihl zu entwickeln, das ihnen Halt und
Kraft gibt, wenn sie lernen, wichtige Entscheidungen im
Leben zu treffen und einen eigenen Lebensentwurf zu
entwickeln.

Kompetenzen entwickeln

Viele Familien geben an, dass sie den Wunsch haben,
ihre Kinder dabei zu unterstiitzen, die Fahigkeit zu ent-
wickeln, ihrem Leben selbst eine Richtung zu geben, die
sie als sinnstiftend und befriedigend empfinden. Wie
immer, wenn es um Wachstum geht, ist es auch fiir das
Erreichen dieses Zieles erforderlich, Kompetenzen aus-
zubilden und stetig weiterzuentwickeln, die die Kinder
dabei unterstiitzen, unabhingig zu werden und selbst
Verantwortung fiir ihr Leben zu tibernehmen. Diese Kom-
petenzen entwickeln sich im Laufe der Zeit, wenn ein Kind
mit anderen interagiert und an sozialen und schulischen
Aktivitdten teilnimmt. Auch durch Ubung kann ein Kind
dazu beitragen, neue Kompetenzen zu entwickeln. Das
Tool Transitions Management enthilt einfache Ubungen,
die jeweils speziell auf eine Altersgruppe zugeschnitten
sind und es den Kindern erlauben, Kompetenzen einzu-
iiben, die ihnen helfen, Uberginge erfolgreich zu bewil-
tigen.

Das Tool lddt Kinder und junge Erwachsene immer
wieder dazu ein, iiber die mit den Ubungen gemachten
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Erfahrungen nachzudenken und diese festzuhalten. Thre
Antworten konnen heruntergeladen und zum néichsten
Treffen mit dem Horakustiker mitgebracht werden. Hor-
akustiker konnen diese Aufzeichnungen als Grundlage fiir
ein Gesprich dariiber nutzen, wie die Patienten den Uber-
gang empfinden und welche Schritte sie unternehmen
sollten, um die jeweilige Phase erfolgreich zu meistern.
Auch Familien kénnen die Notizen nutzen, um Geschwis-
ter, Groleltern und andere Bezugspersonen dazu zu be-
wegen und zu ermutigen, diesen Prozess zu unterstiitzen
und mitzutragen.

Jugendliche und der Ubergang
zum Erwachsenenalter

Der Ubergang vom Jugend- zum Erwachsenenalter
kann fiir junge Menschen und ihre Familien sehr belas-
tend sein. Fiir Jugendliche und junge Erwachsene mit
Hoérverlust stellt dieser Ubergang eine noch groRere He-
rausforderung dar, da sie beginnen, mehr Verantwortung
fiir ihr Selbstmanagement zu {ibernehmen und eigenstin-
digere Entscheidungen beziiglich der von ihnen benotig-
ten Horversorgung zu treffen.

Ida Telecare fiir Jugendliche umfasst eine Reihe von
einfach zu bedienenden Tools und Ressourcen, die es
Jugendlichen erlauben, selbststdndig mit ihrem Horver-
lust umzugehen. Den Jugendlichen stehen drei verschie-

3-6 Jahre 6-9 Jahre 9-12 Jahre

° 12-18 Jahre

dene Tools zur Verfiigung, die sie zu Hause entweder allein
oder mit ihrer Familie nutzen konnen, um sich auf den
néchsten Termin vorzubereiten: Living Well for Teens, My
Turn to Talk for Teens und Why Improve My Communi-
cation?.

Living Well for Teens soll junge Menschen mit Hor-
verlust dabei unterstiitzen herauszufinden, wann und wo
eine gute Kommunikation besonders wichtig fiir sie ist.
Die Jugendlichen wéhlen dazu Bilder von Situationen aus,
in denen die Kommunikation fiir sie eventuell mit Schwie-
rigkeiten verbunden ist. Anschliefend kdnnen sie Strate-
gien auswidhlen, wie sie die jeweilige Situation erfolgreich
meistern konnen. Des Weiteren konnen sie planen, welche
Schritte sie dabei unternehmen werden und wer sie un-
terstiitzen kann. Diese Informationen kénnen herunter-
geladen und zum néichsten Termin beim Horakustiker
mitgebracht werden.

Das Tool My Turn to Talk for Teens hilft Jugendlichen,
die wichtigsten Fragen zu ermitteln, die sie beim néchs-
ten Treffen mit ihrem Horakustiker besprechen sollten.
Das Tool wird in zwei Abschnitten durchgefiihrt. In Teil 1
bieten die Kommunikationsringe (Communication Rings)
eine einfache visuelle Moglichkeit, eine Rangliste der wich-
tigsten Menschen zu erstellen, mit denen die Jugendlichen
kommunizieren. Mithilfe des Drag-and-drop-Verfahrens
platzieren die Jugendlichen die Menschen, die zu ihrem
Leben gehéren und mit denen sie regelméRig Kontakt
haben, in die verschiedenen kreis-
féormig angeordneten Ringe, um so
zu sortieren, welche Personen am
wichtigsten, sehr wichtig oder we-
niger wichtig fiir sie sind. In Teil 2
vervollstdndigen sie eine Reihe von

° 18+ Jahre

Satzanfidngen wie ,Ich bin gliick-
lich dariiber, dass ...“, ,Ich hoffe,
dass ...“, ,Ich méchte dariiber spre-
chen, dass ...“ oder ,Ich mache mir
Sorgen dartiiber, dass ...“. Dies soll
den Jugendlichen helfen, ihre Ge-
danken zu sortieren und sicherzu-
stellen, dass wiahrend des Termins
angemessen auf ihre Sorgen und
Bedenken eingegangen wird.

Dein neues
Umfeld

Finde heraus, was dein
neues Umfeld ausmacht
und welche Kompetenzen
du bendtigst, um darin
zurechtzukommen.

Lass dich von
anderen anspornen

Inspirierende Videointerviews
mit Kindern, jungen Erwachsenen
und Eltern zu ihren Erfahrungen
mit Ubergangsphasen.

Das dritte Tool, Why Improve
My Communication?, hilft jungen
Menschen dabei, dariiber nachzu-
denken, wie sie ihre kommunika-
tive Kompetenz in Situationen, die
ihnen besonders wichtig sind, ver-
bessern kénnen. Dazu wéhlen sie
aus einer Reihe von Fotos die Sze-
narien aus, in denen sie Schwierig-
keiten haben, sich zu verstandigen.
Anschlief$end markieren sie auf ei-
ner Skala, wie wichtig Kommuni-
kation im jeweiligen Szenario fiir

Entwickle neue
Kompetenzen

Trainiere Kernkompetenzen,
die dir dabei helfen, Uber-
gange erfolgreich zu
meistern.

Bin ich bereit?

Finde heraus, wie gut du
heute bereits zurecht-
kommst und wobei du
Unterstiitzung benétigst.

Transitions Management Tool im Uberblick

Foto: Ida Institute
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