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Fachwissen

1/8 	 Untersuchung des Nutzens einer  
Programmwahlautomatik für Hörgeräteträger  
Automatik oder Handschaltung?   
Erika Übelacker und Professor Dr. Jürgen Tchorz · 
Fachhochschule Lübeck

2/8 	 Gehörschutz (mit optionaler Kommunikations­
anbindung) mittels Hybrid-Otoplastiken – Teil 1    
Design mit Zukunft?   
Erich Bayer

3/8	 MCHI-S: Ein psychoakustisches Modell  
zur Vorhersage individueller Höreindrücke    
Hörgeräteanpassung   
Lisa Wilholt · competence in AudioDesign (ciAD), 
Dresden 
Marlitt Frenz · Deutsches Hörgeräte Institut (DHI), 
Lübeck   

3/16	 Gehörschutz (mit optionaler Kommunikations­
anbindung) mittels Hybrid-Otoplastiken – Teil 2    
Design mit Zukunft?   
Erich Bayer

4/8	 Acuity-Direktionalität  
und MEMS-Mikrofontechnologie    
Mikrofontechnologie   
John Ellison · Starkey Laboratories Inc.,  
Minneapolis (USA) 
Gerd Bannert · Starkey Laboratories  
(Germany) GmbH, Hamburg

5/8	 Akustikkuppler, Ohrsimulator und künstlicher  
Mastoid    
Messtechnik   
Professor Dr. Ivar Veit   

5/14	 Vorteile in der Sprachverständlichkeit  
durch FaceTime    
Telefonieren mit Hörgeräten    
Charlotte T. Jespersen und Brent C. Kirkwood ·  
GN ReSound AS, Ballerup (Dänemark) 
Claus-Dieter Fricke · GN Hearing GmbH, Münster

6/8	 Berücksichtigung des individuellen  
Frequenzauflösungsvermögens durch eine neue 
Hörgerätefunktion Signalverarbeitung   
Julie Tantau und Reinhard Winter · Bernafon AG, Bern 
(Schweiz) 

6/12	 Energieeffizienz: Voraussetzung für  
hochentwickelte Hörsystemfunktionen    
Binauraler Audiodatentransfer 
Evelyn Seubert · Sivantos GmbH, Erlangen

7/8	 Moderne Kommunikationslösungen in Hör­
systemen auf dem Prüfstand:  Was kommt beim 
Kunden an?    
Mobile Kommunikation mit Hörgeräten   
Dr. Steffen Kreikemeier · Hochschule Aalen

8/8	 Überblick: Aufbau und Funktion von  
Schalldruckpegelmessern und deren Filtern    
Messtechnik   
Professor Dr. Ivar Veit

9/6	 Verbesserung der binauralen Direktionalität in 
Hörsystemen durch eine besondere Signal- 
verarbeitungsstrategie    
Binaurales Hören mit Hörsystemen   
Jennifer Groth und Claus-Dieter Fricke · GN ReSound   

10/8	 Möglichkeiten zur Klassifikation  
von Hörgerätefeatures 
Hörsystemfunktionen  
Professor Dr. Jürgen Kießling ·  
Justus-Liebig-Universität Gießen   

10/16	 Wann ist gut gut genug?    
Hörgeräteanpassung 
Harald Bonsel · Hörgeräte Bonsel GmbH

11/8	 Ein Konzept zur zusätzlichen Verstärkung leiser 
Sprachanteile in Hörsystemen 
Sprachverständlichkeit  
Horst Warncke · Oticon GmbH

12/8	 Der Ultraschall:  
Seine Wirkungen auf unser Gehör sowie  
Anwendungen in Medizin und Technik 
Nicht hörbare Frequenzen   
Professor Dr.-Ing. Ivar Veit

Verbands- und Branchenpolitik

1/12 	 Mitteilungen der Bundesinnung
1/16	 Die Entscheidung des Monats:  

Vier Jahre Haft für Abrechnungsbetrug 
Jessica Stannigel · biha

2/14	 Mitteilungen der Bundesinnung 
2/16	 Die Entscheidung des Monats:  

Nicht jede Werbung ist zulässig 
Eric Zimmermann · biha

2/18	 Eine neue Auszeichnung    
European Phoniatrics Hearing EUHA Award 2014    
Sabine Stübe-Kirchhof · EUHA

3/22	 Mitteilungen der Bundesinnung
3/26	 Mit Elan und Eloquenz    

Roadshow der Bundesinnung    
Juliane Rusche

3/28	 Die Entscheidung des Monats:  
Quo vadis, Erbschaftssteuer? 
Alexandra Gödecke · biha

4/14	 Mitteilungen der Bundesinnung
4/16	 Die Entscheidung des Monats:  

Urlaubsreif! 
Jessica Stannigel · biha

5/20	 Mitteilungen der Bundesinnung
5/22	 Die Entscheidung des Monats:  

Ein Stern, der einen Hinweis trägt 
Eric Zimmermann · biha

6/16	 Mitteilungen der Bundesinnung
6/18	 Die Entscheidung des Monats:  

Durch die Brille des BGHs betrachtet 
Peter Radmacher · biha
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7/14	 Mitteilungen der Bundesinnung
7/16	 Die Entscheidung des Monats:  

Frechheit siegt – nicht immer 
Alexandra Gödecke · biha

7/18	 Prominente Gäste, prominente Themen    
	„Parlamentarischer Abend der Gesundheits- 
handwerke“ in Berlin 
biha   

7/20	 Gesundheitspolitik aktiv gestalten    
Gesundheitshandwerke im politischen Dialog    
Jakob Stephan Baschab · biha   

7/21	 Die Zukunft mitgestalten    
EUHA-Förderpreis    
Sabine Stübe-Kirchhof · EUHA

8/14	 Mitteilungen der Bundesinnung
8/16	 Zeit für einen offenen Dialog  

Grundsatztagung des FDH  
Jan-Fabio La Malfa  

8/20	 Die Entscheidung des Monats:  
Arbeitszeugnisse: Wie wahrheitsgemäß ist  
Wohlwollen? 
Jessica Stannigel · biha

9/16	 Mitteilungen der Bundesinnung
9/22	 Die Entscheidung des Monats:  

Zu-ga-be! Zu-ga-be! 
Eric Zimmermann · biha

10/24	 Mitteilungen der Bundesinnung
10/27	 Gesundheit zum Frühstück    

Gesundheitspolitisches Frühstück in Düsseldorf 
Dr. Juliane Schwoch · biha      

10/30	 Straftatbestand der Korruption  
im Gesundheitswesen wird kommen    
Gesetzentwurf 
Peter Radmacher · biha 

10/32	 Die Entscheidung des Monats:  
Die Zeit heilt alle Wunden … 
Alexandra Gödecke · biha

10/36	 60. Internationaler Hörgeräteakustiker-Kongress 
Programm · Referenten · Kongressinformationen

10/40	 Kongressbesonderheiten in diesem Jahr 
Sabine Stübe-Kirchhof

10/41	 Back to the 80th! 
Kongresstreff 
Sabine Stübe-Kirchhof

10/44	 Treffpunkt Nürnberg: Die Fachausstellung 
Die Aussteller laden ein

10/66	 Nürnberg: Das Quiz 
Kurzweiliges zum EUHA-Kongress 
Juliane Rusche

11/14	 Mitteilungen der Bundesinnung  
11/16	 Die Entscheidung des Monats:  

Stets auf Messers Schneide 
Peter Radmacher · biha      

11/18	 Eine App auf Rezept?    
Gesundheits-Apps 
Dr. Juliane Schwoch · biha   

12/14	 Die Entscheidung des Monats:  
Vertrauen ist gut – Kontrolle ist besser 
Mareike Busse · biha        

12/18	 Neues aus Berufs-, Branchen-  
und Gesundheitspolitik

EUHA-Kongress

1/18	 In 90 Minuten quer durch einen Themenkomplex    
Workshop: Cochlea-Implantate 
Jan-Fabio La Malfa

1/20	 Ein Trendthema im Fokus  
Workshop: Hörtraining unter der Lupe  
Gudrun Porath

1/24	 Von Tierstimmen und übereifrigen Eltern    
Workshop: Subjektive Hörmessung bei Kindern    
Juliane Rusche

1/27	 Auf dem Prüfstand    
Workshop: Wirkung von Funktionselementen 
Gudrun Porath

1/30	 „Es ist eigentlich eine Pegelhäufigkeitsverteilungs­
analyse“    
Workshop: Perzentilanalyse 
Jan-Fabio La Malfa

1/32	 Damit der Laden läuft    
Workshop: Schaufenster Messtechnik 
Juliane Rusche

10/36	 60. Internationaler Hörgeräteakustiker-Kongress 
Programm · Referenten · Kongressinformationen

10/40	 Kongressbesonderheiten in diesem Jahr 
Sabine Stübe-Kirchhof

10/41	 Back to the 80th! 
Kongresstreff 
Sabine Stübe-Kirchhof

10/44	 Treffpunkt Nürnberg: Die Fachausstellung 
Die Aussteller laden ein

10/66	 Nürnberg: Das Quiz 
Kurzweiliges zum EUHA-Kongress 
Juliane Rusche

11/20	 Zum Jubiläum viele Extras    
Eröffnung des EUHA-Kongresses 
Juliane Rusche  

11/24	 Verleihung des EUHA-Förderpreises    
Juliane Rusche  

11/26	 Der Internationale Hörgeräteakustiker-Kongress: 
Rückblick, aktueller Stand und Ausblick  
Festvortrag zum 60. EUHA-Kongress – Teil 1  
Professor Dr. Jürgen Kießling  

11/30	 Hörakustiker schaffen Lebensqualität    
Messerundgang 
Anja Facius  

11/38	 Besucherstimmen vom Kongress    
Gudrun Porath

11/40	 „So muss man Handwerk vertreten!“    
Zentrale Mitgliederversammlung der  
Bundesinnung der Hörgeräteakustiker KdöR (biha) 
Björn Kerzmann  

11/46	 Goldige Gewinne(r)    
Aktion am „Hörakustik“-Messestand 
Redaktion
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11/48	 „Der Akustiker greift in das Intimste  
meines Lebens ein!“    
Mitgliederversammlung der Europäischen Union 
der Hörgeräteakustiker e. V. (EUHA) 
Eileen Passarelli

11/52	 Zweimal ausgezeichnet    
Förderpreis der Forschungsgemeinschaft  
Deutscher Hörgeräte-Akustiker (FDHA) 
Carmen Freihaut

11/54	 Völlig schwerelos    
FGH-Partnerabend 
Juliane Rusche

11/56	 Die nächste Evolutionsstufe    
Aktivitäten der Fördergemeinschaft  
Gutes Hören (FGH) 
Karsten Mohr

11/60	 Discofieber in Nürnberg    
Kongresstreff 
Carmen Freihaut

11/62	 Im Blitzlicht    
Impressionen vom Kongress

12/20	 Die Entwicklung der Hörgerätetechnologie:  
Rückblick, aktueller Stand und Ausblick    
Festvortrag zum 60. EUHA-Kongress – Teil 2 
Professor Dr. Jürgen Kießling  

12/24	 Besondere wissenschaftliche Leistungen  
FDHA-Förderpreis 2016  
FDHA    

12/26	 Ganz in Gold  
Fotoaktion am Median-Verlag-Stand 

12/28	 Diverser Diskussionsstoff    
Treffen der biha-Jungunternehmer 
Dr. Juliane Schwoch · biha

12/30	 Blicke in eine spannende Zukunft    
Fachvorträge EUHA-Kongress 
Professor Dr. Annette Limberger

12/36	 Jetzt schlägt’s dreizehn!    
Kongressglosse 
Gerhard Hillig

12/40	 Was gibt’s Neues?    
Industrieausstellung I: Der große Rundgang 
Ulrike Seifert-Kraft

12/52	 Da waren’s diesmal drei …    
Industrieausstellung II: Die Implantathersteller 
Jan-Fabio La Malfa

12/58	 Neue Produkte von Earigator bis Earasers    
Industrieausstellung III: Die Newcomer 
Carmen Freihaut

12/61	 Ein Preis mit Perspektive    
EUHA-Förderpreis 2016 
Sabine Stübe-Kirchhof · EUHA

12/62	 Event mit exzellentem Entertainment    
Evening of Excellence 
Carmen Freihaut

12/64	 Nürnberg – ein Rückblick    
Nachlese des 60. EUHA-Kongresses

Tinnitus

1/36	 Studien dringend erwünscht  
Apparative Tinnitusversorgung  
Professor Dr. Gerhard Goebel · DTL

2/20	 Raus aus der Stille!  
Behandlung von Geräuschüberempfindlichkeit  
Professor Dr. Gerhard Goebel · DTL

3/32	 Mit Tinnitus fühlt man anders … Aber wie?  
Tinnitus und Emotionen  
Volker Albert · DTL

4/18	 Umlernen ist angesagt  
Tinnitus und emotionale Prozesse  
Professor Dr. Gerhard Goebel · DTL

5/24	 Mehr Zeit, mehr Energie  
Tinnitus und Kommunikation  
Volker Albert · DTL

8/23	 Vision und Realität im Widerspruch  
Selbsthilfe in Deutschland  
Volker Albert · DTL

10/70	 Das Hirn auf Trab halten    
Tinnitus und Demenz 
Volker Albert · DTL

Italien-Dossier

4/22	 Italien, ein Land der Individualisten    
Persönliche Betrachtungen 
Jan-Fabio La Malfa  

4/24	 „Es entstehen ungleiche Zugangsbedingungen“  
Interview mit Professor Maurizio Barbara  
Jan-Fabio La Malfa   

4/27	 Der Ingenieur    
Besuch im Mailänder Hörzentrum von Luca Del Bo    
Jan-Fabio La Malfa 

4/30	 „Der Beruf ist zu wenig bekannt!“    
Interview mit Dr. Corrado Canovi (FIA) 
Jan-Fabio La Malfa

4/34	 Vom Hörakustiker zum Hörgeräteproduzenten    
Porträt des Herstellers Horentek 
Jan-Fabio La Malfa

Walk of Fame

8/26	 Danke, Günther Kern!  
Walk of Fame der Hörgeräteakustikbranche  
Sabine Stübe-Kirchhof · EUHA

8/27	 Primus inter pares    
Im Gespräch mit Dipl.-Ing. Günther Kern 
Martin Blecker · EUHA

Produkte und Markt

1/40	 Die Gedanken sind … messbar?  
Interview mit Professor Dr. Stefan Debener  
Juliane Rusche  

2/26	 Für mehr Akzeptanz  
Ganzheitliches Hörtraining  
Gudrun Porath
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2/30	 Mit neuem Anpassverfahren gegen den Strom    
Hörgeräteanpassung 
Eileen Passarelli

3/39	 „An das Ohr wollen viele ran“  
Interview mit Frank und Meiko Panitzsch  
(Flow-Med)  
Juliane Rusche      

3/44	 Es bleibt eine Herausforderung    
Telefonieren mit Hörgeräten 
Horst Warncke · Oticon GmbH

4/38	 Bei Anruf Test  
Testhotline fürs Telefonieren mit Hörgeräten  
Carmen Freihaut

4/40	 Alter Hase, neu entdeckt    
Zink-Luft-Batterien „made in Germany“ 
Juliane Rusche

5/28	 Erleuchtung für die Ohren    
Cochlea-Implantate mit Licht 
Anja Facius  

5/34	 Die automatische frequenzabhängige  
Lautstärkeanpassung  
Telefonieren über Hörgeräte im Störschall  
Dr. Rosa-Linde Fischer und  
Dr. Dirk Mauler · Sivantos GmbH

6/22	 „Wir haben nicht vor, uns auf den Lorbeeren  
auszuruhen“    
Interview mit Herbert Schein (Varta-Micro-Gruppe) 
Jan-Fabio La Malfa

7/24	 Sound gegen Sound  
Musiktherapie bei akutem Tinnitus  
am DZM Heidelberg 
Dr. Heike Argstatter und Miriam Grapp · DZM      

8/26	 „Es zeigt sich, dass wir auf dem richtigen Weg 
sind“  
Interview mit Harald Bühler  
(Luxamed GmbH & Co. KG)  
Juliane Rusche      

9/32	 Wunscherfüllung mit maßgefertigten  
Hightechprodukten  
Vorteile von Im-Ohr-Hörsystemen  
Evelyn Seubert · Sivantos GmbH  

9/38	 Ins Netz gegangen  
Neue Onlineportale rund um die Hörsystem-
versorgung  
Juliane Rusche   

9/42	 Praktische Systemlösungen in hoher Klangqualität    
Drahtloses Zubehör für Hörsysteme    
Birgit Ramin · Widex Hörgeräte GmbH

10/74	 Bleibt alles anders?    
GfK-Panel zum Hörgerätemarkt 
Juliane Rusche      

10/80	 Neue Maßnahmen im Bestell- und  
Informationswesen    
E-Commerce-Plattformen 
Steffen Kohl · Phonak GmbH 

10/84	 Wachstum mit der „Star-Formel“     
	Interview mit Peter Jungvid (Bellman & Symfon AB) 
und Olaf Kirschberger (Bellman & Symfon 
Deutschland GmbH) 
Gudrun Porath    

10/86	 Klick! Ein Plädoyer für die T-Spule    
Induktives Hören 
Reiner Kamp

12/83	 Klein, smart, batteriefreundlich    
Neue Schnittstelle zum Telefonieren  
mit Hörsystemen 
Friedrich Bock · Widex Hörgeräte GmbH      

12/84	 „Wir haben beschlossen, ein gemeinsames Ziel  
zu verfolgen“    
Interview mit Thomas Topp  
(Cochlear Deutschland GmbH & Co. KG)  
	und Joachim Gast (GN ReSound Deutschland) 
Martin Schaarschmidt

Ausbildung / Weiterbildung

1/50	 Lübeck-Info  
Richtmikrofone – Teil 5 ·  Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik 

2/35	 Lübeck-Info  
Weitere Features – Teil 1 ·  Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik

3/48	 Lübeck-Info  
Weitere Features – Teil 2 ·  Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik 

3/50	 Mit Erfolgsgarantie    
Wintergesellenfreisprechung in Lübeck 
Rainer Gerber · Akademie für Hörgeräte-Akustik    

4/45	 Kommunikationskompetenz stärken    
Fortbildung zum Audiotherapeuten 
Sabine Stübe-Kirchhof · EUHA  

4/48	 Lübeck-Info  
Perzentilanalyse – Teil 1 · Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik

5/38	 Lübeck-Info  
Perzentilanalyse – Teil 2 ·  Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik

5/41	 International gefragtes Fachwissen    
AHA-Workshops in Katar 
biha

6/28	 Lübeck-Info  
Perzentilanalyse – Teil 3 · Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik 

6/30	 Bundesweite Roadshow für Ausbilder    
Ausbildertagungen 2015 
Marcus Nissen · AHA

6/34	 Mehr Platz für Azubis    
Neubau eines Boarding-House in Lübeck 
Rainer Gerber · AHA
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7/28	 Lübeck-Info  
Perzentilanalyse – Teil 4 · Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik

7/30	 Geschafft!    
Zweite Meisterfeier in Mainz 
Carmen Freihaut

8/30	 Lübeck-Info  
Perzentilanalyse – Teil 5 · Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik 

8/32	 Die Zukunft gestalten, den Berufsstand festigen 
und viel Neues erfahren    
Vorschau: Der EUHA-Kongress 2015 
Sabine Stübe-Kirchhof · EUHA

9/46	 Lübeck-Info  
Perzentilanalyse – Teil 6 · Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik 

9/48	 „Au revoir“ und alles Gute    
Gesellenfreisprechungsfeier in Lübeck 
Juliane Rusche

9/59	 Optimale Kommunikationskompetenz  
dank Audiotherapie    
Fortbildungskurs zum Audiotherapeuten  
in Lübeck 
Sabine Stübe-Kirchhof · EUHA

10/92	 Lübeck-Info  
Perzentilanalyse – Teil 7 · Hörsystemfeatures 
Akademie für Hörgeräte-Akustik 

11/64	 Lübeck-Info  
Alles neu im nächsten Jahr  
Wechsel im Autorenteam 
Juliane Rusche

11/69	 Die Krone wurde aufgesetzt     
Richtfest des „Boarding-House II“ in Lübeck 
Rainer Gerber · AHA

12/88	 „Seien Sie merkwürdig!“  
Marketingseminar für Hörgeräteakustiker 
Carmen Freihaut

Unternehmensführung

1/52 	 „Gesundes Wachstum geht vor schnellem  
Wachstum“    
Interview mit Klaus-Peter Lipfert und Kollegen 
(Bernafon) 
Jan-Fabio La Malfa 

1/56	 Vorbildliche Unternehmerin mit schlechtem  
Handicap    
Interview mit der „Vorbild-Unternehmerin“  
Brigitte Seefeld 
Eileen Passarelli

1/58	 Die Sicherheitslüge    
Pfändbarkeit von Riester-Verträgen 
Dr. Johannes Fiala und Peter A. Schramm

1/59	 Wettbewerbsrecht:  
BGH bestätigt Verbot der Werbeankündigung  
einer kostenlosen Zweitbrille    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg

2/36	 „Wir haben eine Menge vor“    
Interview mit Bernd von Polheim und  
Joachim Gast (GN Hearing GmbH) 
Martin Schaarschmidt

2/45	 „Der deutsche Markt stellt eine Art  
Referenzmarkt dar“    
Interview mit Franco Moscetti (Amplifon S.P.A.) 
Jan-Fabio La Malfa

2/49	 Wettbewerbsrecht:  
Entscheidung zum „unsichtbaren“ Hörsystem    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg

3/52	 Mehr als gemeinsam einkaufen    
Interview mit Horst Böttcher (Pro Akustik) 
Gudrun Porath 

3/54	 Zurück auf die Nummer eins    
Interview mit Christian Honsig (Sivantos) 
Björn Kerzmann

3/59	 Wettbewerbsrecht:  
Werbung mit dem Begriff „Zentrum“    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg

4/50	 „Wir werden nicht aggressiv eine Großkette  
bauen“    
Interview mit Lukas Braunschweiler (Sonova),  
Dr. Roger Baumann (Phonak Deutschland GmbH) 
und Jochen Meuser (Unitron Hearing GmbH) 
Björn Kerzmann und Juliane Rusche 

4/55	 Wettbewerbsrecht:  
Transparenz in der Werbung    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg 

4/56	 Jetzt abschreiben, später investieren    
Investitionsabzugsbetrag  
Dr. Hans-Ludwig Dornbusch

5/42	 „Wir reden hier von einem On-top-Business“    
Interview mit Christian Honsig (Sivantos GmbH) 
Björn Kerzmann und Juliane Rusche

5/49	 Unterhaltsaufwendungen richtig absetzen    
Steuerrecht 
Dr. Hans-Ludwig Dornbusch 

5/51	 Wettbewerbsrecht:  
Werbung mit Auszeichnungen    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg 

5/52	 „Der Kundenkontakt bleibt beim Hörakustiker“    
Interview mit Torben Lindø (Oticon GmbH) 
Björn Kerzmann und Juliane Rusche

6/36	 „Wir werden unseren Weg konsequent  
weitergehen“    
Interview mit Dr. Alexander Kind  
(Kind Hörgeräte GmbH & Co. KG) 
Björn Kerzmann 

6/41	 Wettbewerbsrecht:  
Zur Reichweite von Vertragsstrafenversprechen    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg 

6/42	 Reden ist Gold    
Teamgespräche in Hörakustikfachgeschäften 
Doris Valentin-Kruse
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7/33	 „Unser Plan ist es, bis Ende 2016 über  
Akquisitionen zu wachsen“    
Interview mit Craig Stevens  
(Amplifon Deutschland GmbH) 
Björn Kerzmann und Eileen Passarelli 

7/37	 Wettbewerbsrecht:  
„Hörverstärker“ als preisgünstige Alternative zu 
Hörgeräten?    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg 

7/38	 Rabatte, Zuschüsse, Geschenke, …    
Personalkosten und Steuern 
Dr. Hans-Ludwig Dornbusch

7/42	 Frei und unabhängig    
Sechs Jahre nach der Existenzgründung:  
Besuch bei HörKnör in Wuppertal 
Jan-Fabio La Malfa

7/46	 Faszination Familiendynastie    
Firmenjubiläum: 111 Jahre Oticon 
Jörg Bergmann

8/36	 „Wachstum zulasten der Qualität kommt  
nicht infrage!“    
Interview mit Wolfgang Luber  
(Hörgeräte Seifert GmbH) 
Björn Kerzmann 

8/42	 Stets zur vollsten Zufriedenheit?    
Arbeitszeugnisse: Tipps für Arbeitgeber und  
Arbeitnehmer 
Juliane Rusche 

8/47	 Wettbewerbsrecht:  
Zur Verlängerung zeitlich befristeter 
Verkaufsaktionen    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg

8/48	 „Wir glauben nicht an vertikale Integration“    
Interview mit Anders Hedegaard  
(GN ReSound A/S) 
Martin Schaarschmidt

9/62	 Unerwünschte Post    
Umgang mit Spam-E-Mails 
Mareike Busse · biha 

9/64	 „Wir können Schwerhörigen ermöglichen,  
was ihnen sonst verwehrt bliebe“    
CI-Nachsorge durch den Hörgeräteakustiker 
Martin Schaarschmidt 

9/69	 Wettbewerbsrecht:  
Vorsicht bei Werbung mit Zuzahlungsverzicht!    
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg

10/94	 Ein Schleier des Vergessens 
Schwerhörigkeit und Demenz 
Siegfried Karg

10/97	 Wettbewerbsrecht: 
Finanzierungsangebote – Was ist zu beachten? 
Rechtsanwältin Sabine Siekmann ·  
Wettbewerbszentrale Büro Hamburg

10/98	 Mit Vertrauen und Qualität den Kunden  
begeistern     
Junge Hörakustiker in Deutschland 
Jan-Fabio La Malfa   

10/104	 Die Datensammler und ihre Strategien    
Big Data: (Kunden-)Daten im Internet 
Dr. Juliane Schwoch · biha
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