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Die praktische Anwendung der Perzentilanalyse
Umfrage der Akademie fur Horgerate-Akustik
in Lubeck

Torsten Saile - Akademie fir Hérgerate-Akustik
Die optimale technisch-akustische Ankopplung
Schallverhaltensanderungen im Gehérgang
Ulrich Voogdt - Akademie fur Horgerate-Akustik
Knochenverankerte Horsysteme

Implantierbare Hoérsysteme

Dr. Matthias Hey, Dr. Joachim Muiller-Deile

Verwirrung um Dezibel und Prozente

Von »richtigen« und »falschen« Larmpegel-
messungen

Prof. Dr.-Ing. Ivar Veit

Cochlea-Implantate

Implantierbare Hoérsysteme

Dr. Matthias Hey, Dr. Joachim Muiller-Deile

Kénnen Acceptable Noise Level vorhergesagt
werden?

Hintergrundgerauschpegel

Karrie Recker (AuD), Martin F. McKinney (PhD),
Brent Edwards (PhD) - Starkey

Mini-Mikrofon fur maximales Sprachverstehen

Charlotte T. Jespersen M. A., Marit C. Clausen M.

A., Dieter Fricke - GN ReSound

3-D-Labor erméglicht Wanderungen

durch virtuelle Welten

Audio und Video im Labor vereint

Prof. Dr. Martin Hansen - Jade Hochschule

Helfen Hoérsysteme auch bei an Taubheit
grenzender Schwerhérigkeit?

Klinische Studie

Dipl.-Ing. Horst Warncke - Oticon
Reproduzierbarkeit von Ohrabformungen

unter definierten Bedingungen
Test-Retest-Abweichungen bei Ohrabformungen
Sebastian Thémmes - FH Libeck

Das komplexe Zusammenspiel aus
Chiparchitektur, Energiemanagement und
Funktechnolgie

Wiederaufladbarkeit in Hérgeraten

Frank Naumann, Dr.-Ing. Simon Huttinger,
Dipl.-Ing. Bernd Meister, Frank Koch - Siemens
AG

Resonanzverhaltnisse unterschiedlicher
Gehoérgangsformen und deren Auswirkung

auf die Horsystemanpassung

In-situ-Messungen

Torsten Saile - Akademie fir Hérgerate-Akustik
Der Einsatz psychoakustischer Modelle

in der Hoérgerateanpassung

Die Nachbildung menschlicher Wahrnehmung
Dr. Rosa-Linde Fischer, Dipl.-Ing. Katja Berghorn
Siemens Audiologische Technik GmbH
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Funktionen
Komplexe Kommunikationssituationen
Prof. Dr. Hartmut Meister - Universitat Kéln

Ein kleiner Streifzug durch Evolution

und Technik

Die Entwicklung der hohen Téne

Dipl.-Ing. Horst Warncke - Oticon

Die Wahrnehmung von Tinnitus

effektiv reduzieren

Tinnitusstudien

Ing. Birgit Ramin - Widex Hérgerate GmbH

Die Anpassformel NAL-NL2 verstehen
Sprachverstandlichkeit maximieren

G. Keidser, H. Dillon, M. Flax, T. Ching und
S. Brewer

Machen uns Windkraftanlagen krank?
Infraschallimmissionen

Prof. Dr.-Ing. Ivar Veit

Der Einfluss von Persénlichkeitsmerkmalen
Individuelle Praferenz beim Verstarkungsverhal-
ten

von Hoérgeraten

Prof. Dr. Jurgen KieBling, Dr. Michael Mtiller,
Dr. Steffen Kreikemeier, Sabine Margolf-Hackl,
Dipl.-Physiker Tobias Herzke

Messprobleme bei der Gehérschutzprifung
Dammwerte und Schutzwirkung von persén-
lichem

Gehorschutz

Dipl.-Ing. Ulrich Voogdt - Akademie fur Horge-
rate-Akustik

Entwicklung von Hoérsystemen

flir Menschen mit hochgradigen
Hoérminderungen und Resthorigkeit
Superpower-Hoérsysteme

Hanne Pernille Andersen, PhD. &

Lars Baekgaard, M.Sc. - Widex A/S

Mehr als nur Hérkomfort bei Windgerauschen
Speech in Wind

Gavin Buddis B. Eng., Marco Faltus - Phonak

Verfahren zur automatischen Ermittlung der
Halteflachen

Virtuelles Design von Otoplastiken

Dipl.-Ing. Ulrich Voogdt - Akademie fur Horge-
rate-Akustik

Mehr Hérgenuss fur zu Hause und unterwegs
Musik und Hoérsysteme

Stephan Geist - Bernafon Hérgerate GmbH
Welchen Nutzen kann man messtechnisch
far den Horsystemtrager nachweisen?

Einsatz der Perzentilanalyse bei bilateral
kommunizierenden Horsystemen

Torsten Saile - Akademie fiir Horgerate-Akustik
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Mitteilungen der Bundesinnung

Intensive Auseinandersetzungen

Das Bundeskartellamt, die Branche und das
Gesundheitswesen

Jakob Stephan Baschab - biha

Wann ist eine Uberstunde eine Uberstunde?
Rechtsgrundlagen bei Mehrarbeit

Jessica Immel - biha

Mitteilungen der Bundesinnung

Mitteilungen der Bundesinnung

HNO-Arzt wegen unzulassiger Werbung flr
einen bestimmten Horgerateakustiker verurteilt
Ralf Struschka - biha

Wann bekommt der Kunde eine
FM-Ubertragungsanlage verordnet?

Neue Hilfsmittelrichtlinie

Jessica Immel - biha

Systemwandel in der Horgerate-Versorgung
biha on the road

Gudrun Porath - Bjérn Kerzmann
Kommunikation ist keine EinbahnstraBe
Marketing-Handbuch der FGH

Karsten Mohr

Mitteilungen der Bundesinnung
Anerkennung von Studienleistungen

aus dem Meisterstudium an der AHA

biha

Folgeversorgung mit oder ohne HNO-Arzt
Jakob Stephan Baschab - biha
GWB-Novelle auch fir die GKV: Die Kartell- und
Wettbewerbshuter in Bonn drften jubilieren
Jakob Stephan Baschab - biha
Horgerate-Industrie klagt gegen Festbetrag
Interview mit Hans-Peter Bursig,
Vorstandsvorsitzender des BVHI

Bjérn Kerzmann

Falsch verstandene Solidaritat?

Bjérn Kerzmann

Mitteilungen der Bundesinnung
Krankenkassen und ihre Realitdtswahrnehmung
Jakob Stephan Baschab - biha

biha kindigt Rahmenvertrage
Delegiertenversammlung in Frankfurt

Bjérn Kerzmann

In weiter Ferne, so nah:

mehr Aufmerksamkeit fir das Horgerat!
UNSAF-Kongress

Eric Zimmermann - biha
Gesundheitshandwerke stellen gemeinsames
Positionspapier vor

Internationale Handwerksmesse Minchen
Ralf Struschka - biha

Mitteilungen der Bundesinnung
Sachversténdigentag »auf héchstem Niveau«
Eric Zimmermann - biha
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Mitteilungen der Bundesinnung
Hoérgerateakustiker mit Top-Ergebnis

bei Stiftung Warentest

Gesamtergebnis der wichtigen
Anpassleistungen »gut«

biha

Leistung der sechs gréBten
Akustikerketten getestet

Der »groBe Hortest«

Birte Knapper

Nachtigall, ick hér’ dir trapsen
Hilfsmittelrichtlinie 2012

Eric Zimmermann - biha

Keine Strafbarkeit von Kassenarzten
wegen Bestechlichkeit

Pressemitteilung des Bundesgerichtshofs
vom 22.6.2012

»Viel Schatten und ein wenig Licht«
Generalversammlung der A.E.A. in StraBburg
Bjorn Kerzmann

»Raus aus der A.E.A.«

Kommentar

Bjorn Kerzmann

Zusammenarbeit von HNO-Arzten

und Horakustikern auf dem Prifstand
Gesellschaftsrechtliche Beteiligungsmodelle
Dr. Andreas Bombien, Peter Hartmann

Mitteilungen der Bundesinnung
Parlamentarische Staatsekretarin stellt sich den
aktuellen Fragen der Gesundheitshandwerke
Gesundheitskonferenz in Ulm

biha

Mitteilungen der Bundesinnung
Horgerateakustiker mit individuellen
Werbemitteln

Tag des Handwerks 2012

Ralf Struschka - biha

Quo vadis, HNO?

Aktuelle Neuregelungen

Eric Zimmermann - biha

Mitteilungen der Bundesinnung
Aufstieg und Fall des verkirzten
Versorgungswegs
Horgerateversorgung

Eric Zimmermann - biha

Was dirfen die Krankenkassen?
Vertragsverhandlungen

Beate Braunagel - biha

Engagierter Meinungs- und Erfahrungsaus-
tausch

Berliner Sommer-Kolloquium 2012 der
biha-Jungunternehmer

Jakob Stephan Baschab - biha
Hoérgerateakustiker feiern erfolgreich
Tag des Handwerks
Handwerkskampagne 2012

Ralf Struschka - biha

Profitieren durch Engagieren

Tag des Handwerks

Dirk Kéttgen
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Programm - Referenten - Kongress-Informati-
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»Spitzenleistungen werden préamiert«
EUHA-F&rderpreisverleihung 2012

Treffpunkt Frankfurt/Main: Die Fachausstellung
Die Aussteller laden ein

Uffgebasst: Hesse

Hessen von A-Z

Petra Moscato

Mitteilungen der Bundesinnung
Weichenstellungen in schwierigen Zeiten
Delegiertenversammlung der Bundesinnung
der Horgerateakustiker

Bjorn Kerzmann
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Ein Paket voller Méglichkeiten
FDH-Mitgliederversammlung

Anja Hubel

Ein Pladoyer zur Kooperation: Hérakustiker im
Dialog mit Experten und Herstellern

Ruckblick auf den EUHA-Workshop zur
Cl-Versorgung

Carmen Freihaut

Neue Innovationen

Ruckblick auf den EUHA-Workshop zu Otopla-
stiken

Ulrich Voogdt - Akademie fur Hérgerate-Akustik
Prazisere Vorhersage moéglich

Ruckblick auf den EUHA-Workshop ANL
Ulrike Buchholz - Starkey

Preis an Akustiker verliehen

»Royal Gala« — Evening of Excellence
Christoph Litzinger

Wir brauchen menschliche Kompetenz,
menschliche Technik

Festvortrag

Petra Moscato

Das Handwerk praxisnah erleben
Messerundgang

Anja Facius

Viel Stoff ftir Diskussionen
Einblicke in die Fachvortrage
Professor Dr. Annette Limberger
Die Familie trifft sich

Eindriicke vom EUHA-Kongress
Gudrun Porath

Die Union nimmt Mitglieder
fachlich an die Hand
EUHA-Mitgliederversammlung
Birte Knapper

Sachleistung oder Festzuschuss,
das ist hier die Frage!

Zentrale Mitgliederversammiung
der Bundesinnung der Hérgerateakustiker
Bjorn Kerzmann
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Im Blitzlicht

Menschen, Technik und ein Hund
Einseitiger Horverlust groBes Problem
Verleihung des FDHA-F&rderpreises
an Priv.-Doz. Dr. Susan Arndt
Christina Osterwald

Logbuchbericht: Eine Flussfahrt,

die ist lustig ...

FGH-Abend

Petra Moscato

Cl-Versorgung zwischen Medizinprodukte-
Verordnung und Leitlinien

Workshop

Gudrun Porath

Expertenrunde gibt Impulse

far die tagliche Arbeit

Round Table

Anja Facius

Trotz Zwangsstrip gute Stimmung
Kongresstreff

Christina Osterwald

Der groBe Lauschangriff

Zitate, Stilbliten und Lebensweisheiten

Die Innovation liegt im Detail
Industrieausstellung

Ulrike Seifert-Kraft

»Wir mUssen unser Helfersyndrom
ablegen und zu Kaufleuten werden«
FDH-Mitgliederversammlung

Petra Moscato

Horgerateakustiker zeigen reges
Interesse an Audiotherapie

Workshop: Audiotherapie

Birte Knapper

»Perzentilanalyse in Theorie und Praxis«
Workshops: Perzentilanpassung

Torsten Saile - Akademie fir Horgerate-Akustik
Kernkompetenzen der Hérgerateakustiker
weiter ausbauen

Workshop: Persénlicher Gehdrschutz und
In-Ear-Monitoring

Erich Bayer - Carmen Freihaut
Toleranzgrenze bei Stimmengewirr
Workshop: Acceptable Noise Level (ANL)
Dr. Herman Nilson

Feststimmung am Main

Evening of Excellence 2012

Dr. Herman Nilson

Frankfurt am Main -

was mir dort auffiel und dazu einfiel
Kongressglosse

Gerhard Hillig
Ausrufung des Forderpreises 2013
FDHA

Frankfurt am Main - ein Rlckblick
Nachlese des 57. EUHA-Kongresses
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»Modellbasierte Horsysteme«
Verbundforschungsprojekt fur technische Hor-
hilfen

Prof. Dr. Dr. Birger Kollmeier / Dr. Rainer Huber
»Die Integration von Sona bietet viele
Méglichkeiten«

Interview mit Jan Metzdorff und Jochen Meuser
Bjérn Kerzmann

Frischer Wind im neuen Unternehmensdomizil
Zu Besuch in Taastrup

Kyra Schiffke

»Immer auf Augenhéhe mit den Kunden«

Im Kurzportrat: Bernd von Polheim, Geschéfts-
fahrer der GN Hearing GmbH

Martin Schaarschmidt

Neue Technologien schaffen Moglichkeiten zur
sozialen Integration

Telefonieren flr Horgerate-Trager

Friedrich Bock - Widex Hérgerate GmbH
»Made in Herford«

Interview mit Thomas Mettang und

Almut Niederfeld

Vom Wunsch zur Wirklichkeit
Im-Ohr-Hérsysteme fir alle
Jorg Ellesser, Thies Prskawetz - Hansaton

Horgerate im Visier der Hacker

Junge Zielgruppen fordern mehr Service,
Kompatibilitat und Offenheit

Gudrun Porath

Die ganze Welt der Kommunikation direkt im
Ohr

Prazision und hohe Individualitat

Friedrich Bock - Widex Hérgerate GmbH
Mdéglichkeiten der Funklbertragung

nicht ausgeschopft

Einsatz technischer Hérhilfen in der Schule
Birte Knapper

Der Countdown fiir den Antrag
»Hearing4all« lauft

Ein Exzellenzcluster fur die Hoérforschung
Prof. Dr. Dr. Birger Kollmeier

Die ersten 3-D-Ohrscanner wurden vorgestellt
Ohrabformung digital

Jochen Keibel - Keibel Horgeréte

»Wir wollen Uber Deutschland nach ganz Euro-
pa liefern«

Interview mit Mehmet Emin Ag~ac¢ und Jirgen
Schmidt

Bjérn Kerzmann

Designhorsysteme auf dem deutschen
Hoérgeratemarkt

Aussehen ist Trumpf

Stefanie Wiesmiiller - Hansaton

Mit »Leisesprechsystem« auf Lehrerfang
didacta 2012

Gudrun Porath
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»Es wird eine unruhige Zeit geben«
Interview mit Peter David Schaade
Bjorn Kerzmann

Hinter den Kulissen von Widex
Hausbesuch im Landle

Redaktion

Die Induktion — mehr als eine elegante Lésung
TV-Ho6rsystem mit digitaler Funktbertragung
Martin Ortgies

Aktives Knochenleitungsimplantat

verspricht Abhilfe

Weltpremiere auf der ESPO

Ulrike Seiffert-Kraft

»Die Horsysteme und deren Anpassung
bleiben spannendx«

Kommentar zum Artikel »H6rgeréte im Visier der
Hacker«

Dr. Martin Kinkel

Erfolg durch Tradition und Innovation

75 Jahre Maico

Ulrike Seifert-Kraft

Erste Erfahrungen mit neuem
Knochenleitungsimplantat
Bundeswehrkrankenhaus Ulm und iffland.héren.
leisten Pionierarbeit

Prof. Dr. Matthias Tisch - Eberhard Aigner

Audiometrie »made in Germany«

Eine hanseatische Erfolgsgeschichte

Kyra Schiffke

Innovative Produkte fir individuelle
Anwendungen

Jahre Heba Otoplastik

Carmen Freihaut

»Dass der Kunde vergleicht, ist auch eine Chan-
ce«

Interview: Bernd von Polheim, Geschaftsfuhrer
der GN Hearing GmbH

Martin Schaarschmidt

Apple denkt scheinbar Uber zusatzliche
Features nach

Vom »iPhone« zum Hoérgerat?

Birte Knapper - Horst Warncke

Energiewende auf Schwéabisch
Batterie- und Energiespeichersysteme
Dr. Herman Nilson

Die neue Varta

Firmenjubilaum mit Neugriindung

Dr. Herman Nilson

»Ich sehe keine andere Lésung

als einen Festzuschuss«

Interview mit Torben Linde und Horst Warncke
von Oticon

Bjorn Kerzmann
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Ein Kunde kommt in den Laden ...

... und moéchte sein Gehor Uberprifen lassen
Lubeck-Info

Akademie fur Horgerate-Akustik

Ein Kunde kommt in den Laden ...

... und moéchte sein Gehor Uberprifen lassen
Lubeck-Info

Akademie fur Horgerate-Akustik

40 Jahre horakustische Ausbildung

Ruckblick und Ausblick

Eckhard Schroeder - Bundesoffene Landesbe-
rufsschule fir Hérgerateakustiker

Akademie wéchst weiter

Neues Wohnheim auf dem Campus Hérakustik
eingeweiht

Dr. Herman Nilson - Rainer Gerber

Ein Kunde kommt in den Laden ...

... und moéchte sein Gehor Uberprifen lassen
Lubeck-Info

Akademie fur Horgerate-Akustik

Frischer Wind in Libeck

Lehrkraftenachwuchs an der LBS

Peter Vesely - Bundesoffene Landesberufsschu-
le fur Horgerateakustiker

»Der Erfolg ist so sicher wie das Amen

in der Kirche«

Freisprechung der Winter-Gesellenpruflinge
Rainer Gerber

40 Jahre horakustische Ausbildung

Ruckblick und Ausblick - Teil 2

Eckhard Schroeder - Bundesoffene Landesbe-
rufsschule fir Hérgerateakustiker

Ein Kunde kommt in den Laden ...

... und klagt Gber Gerausche im Kopf
beziehungsweise im Ohr

Lubeck-Info

Akademie fur Horgerate-Akustik

Leitfaden zur Perzentilanalyse

Testlauf der Akademie flr Horgerate-Akustik
und der Fachhochschule Lubeck

Jurgen Tchorz - Fachhochschule Libeck
Torsten Saile - Akademie fir Hérgerate-Akustik
40 Jahre horakustische Ausbildung

Ruckblick und Ausblick - Teil 3

Eckhard Schroeder - Bundesoffene Landesbe-
rufsschule fir Hérgerateakustiker

Eltern kommen mit ihrem Kind in den Laden ...
... und brauchen Informationen Uber eine
anstehende Horsystemversorgung fir ihr Kind
Lubeck-Info

Akademie fur Horgerate-Akustik

Die Mensa wird ausgebaut

BaumaBnahmen an der AHA Libeck

Rainer Gerber - Leiter Zentrale Dienste

40 Jahre horakustische Ausbildung

Ruckblick und Ausblick - Teil 4

Eckhard Schroeder - Bundesoffene Landesbe-
rufsschule fir Hérgerateakustiker
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Ein Kunde kommt in den Laden ...

... und bringt uns die unterschriebenen
Unterlagen vom Hals-Nasen-Ohrenarzt vorbei
Lubeck-Info

Akademie fur Hérgerate-Akustik

Akademie fur Hoérgeréate-Akustik

empféngt internationale Delegation

Ralf Struschka - biha

Frischer Wind in Libeck
Lehrkréftenachwuchs an der LBS - Teil 2
Peter Vesely - Bundesoffene Landesberufsschu-
le far Horgerateakustiker

... ein Blick in die Schulstatistik

Eckhard Schroeder - Bundesoffene Landesbe-
rufsschule fir Hérgerateakustiker

Lernortpartner auf Tour
Ausbildertagungen 2012
Thomas Lenck - Akademie flir Horgerate-Akustik

»Der heutige Tag ist Ihr Sieg«
Gesellenfreisprechung 2012
Petra Moscato

Lubeck-Info

Teil 1: Anpassalgorithmen
Horsystemtechnologien

Akademie fur Hérgerate-Akustik

40 Jahre hérakustische Ausbildung

Ruckblick und Ausblick - Teil 5

Eckhard Schroeder - Bundesoffene Landesbe-
rufsschule fir Horgerateakustiker
Abschlussarbeiten in einem Kolloquium
vorgestellt

Wissensaustausch an der Akademie

Torsten Saile, Salome von Niessen - Akademie
far Horgerate-Akustik

Prof. Dr. Jirgen Tchorz - FH Libeck

Lubeck-Info

Teil 1: Anpassalgorithmen
Horsystemtechnologien

Akademie fur Hérgerate-Akustik

Tuarkische Delegation zu Besuch

Campus Hoérakustik in Libeck
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»Mehr Hightech als Handwerk«

Besuch bei Optik Horgerate Sager in Wupper-
tal-Elberfeld

Bjérn Kerzmann

»Wir sind eine Marke«

Foérdergemeinschaft Gutes Horen

Karsten Mohr

Herausforderungen an das Arbeitsrecht

Die Nutzung von Social Media

Wolfgang Béhm / Dr. Manteo Heikki Eisenlohr
Rund ein Drittel der Beitrage finanziert der Staat
Direktversicherung fur den mitarbeitenden
Ehegatten
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Dr. Hans-Ludwig Dornbusch

Motivationstraining flir Menschen

mit Horverlust

Ida Institut in Danemark

Dr. Herman Nilson

Flhren statt Fabulieren

Warum Kunden bei Fachchinesisch auf Durch-
zug schalten

Marc M. Galal

Mit Stil und Etikette zu mehr Erfolg

Das glatte Parkett guter Umgangsformen
Oliver Wencker

Tipps und Tricks fur Inhaber eines
Hoérakustikbetriebs

Reisekosten richtig absetzen

Dr. Hans-Ludwig Dornbusch

Suchen, finden und gefunden werden
Horakustiker im Online-Dschungel
Werner Eickmann

Neues Urteil zur Urlaubstbertragung und
-abgeltung bei langer Krankheit
Arbeitsrecht: Européischer Gerichtshof rudert
zurlick

Wolfgang Béhm, Andrea Charlotte Madler

»Wir wollen der anerkannte Innovationsfihrer
dieser Industrie sein«

Interview mit Dr. Lukas Braunschweiler und
Wolfgang Bennedik

Bjorn Kerzmann

Der erste Eindruck zahlt

Wie nehmen Kunden die Filiale und

den Akustiker wahr?

Oliver Wencker

»Wir verkaufen Produkte, die keiner will«
Besuch bei H6rSinn in Frankfurt Sachsenhau-
sen

Katharina Seegel

Nur Sie verkaufen!

Wille, Mut und Ausdauer garantieren

mehr Umsatz

Sascha Bartnitzki

Was andert sich in diesem Jahr?

Riester, Rurup und Co

Dr. Johannes Fiala - Dipl.-Math. Peter A.
Schramm

Empowerment fir stlirmische Zeiten
Resilienz und effektives Stressmanagement
Dr. Michael Ullmann

Steuerlich abzugsfahige Bewirtungskosten
Inhaber eines Horgerateakustikbetriebs
Dr. Hans-Ludwig Dornbusch

Jeder Kunde ist es wert,

zurickgewonnen zu werden
Kundenbetreuung im Dienstleistungsbereich
Timur Benjamin Sun

Die verbalen Kundenkiller

Tabuworter und Tabusatze

Klaus Steinseifer - Steinseifer-Seminare
»Piano« — ein Instrument flir mehr Umsatz
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Mit Private Label Kunden gewinnen

Thomas Wittmann - Horgerate Reichel
Arbeitgeber kdnnen unerwartet in Haftung und
Insolvenz geraten

Betriebliche Altersversorgung: Arbeitgeber haf-
tet fur alle Durchfiihrungswege

Dr. Johannes Fiala -

Dipl.-Math. Peter A. Schramm

Optimismus pur trotz branchenpolitischem
Unwetter

Interview

Bjorn Kerzmann

Zukunft ohne Batterien

Firmenjubilaum in Sémmerda

Dr. Herman Nilson

Doppelte Haushaltsflihrung fiir Inhaber
eines Horakustikbetriebes

Steuerliche Abzugsfahigkeit

von Mehraufwendungen

Dr. Hans-Ludwig Dornbusch

VerauBerung oder Aufgabe eines
Hoérakustikbetriebs

Einkommensteuerliche Verglnstigungen

Dr. Hans-Ludwig Dornbusch

Mehr Sein als Schein -

Die Kunst der richtigen Verpackung
Verpackungsentwicklung in der Hérakustik
Frederik Leykauf - Siemens Audiologische Tech-
nik

Wie klingen eigentlich Hérsysteme?
Praxistest als Normalhérender
Torsten Saile

50 Jahre Hoérgerate Seifert
Firmenjubilaum

Petra Moscato

Erfolgreich verkaufen unter neuen Bedingungen
Branchenpolitische Veranderungen
Michael Kienzle

Vom mittelstadndischen Unternehmen
zum regionalen Marktflhrer

20 Jahre Kerstin Ritter Horakustik
Carmen Freihaut
Zwischenmenschlich verkaufen
schafft volle Auftragsbiicher!
Verkaufen im Handwerk

Klaus Steinseifer

Chance Zusatzverkauf

Zubehor

Michael Kienzle

Erh6éhten Sonderausgabenabzug nutzen
Steuerliche Abzugsfahigkeit von Aus- und
Fortbildungskosten 2012

Dr. Hans-Ludwig Dornbusch

»Unsere Arbeit hat ihren Wert«

Interview mit Ulrich Aumann

Dr. Herman Nilson - Birte Knapper
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Neue Erkenntnisse aus Wissenschaft,
Hoérabklarung und Elternarbeit
P&adakustik und Audiologie

Christina Hanke

Lebenslange Cl-Nachsorge bei Kindern und
Erwachsenen

6. Symposium der DCIG

Horst Béttcher

Neue Akzente fur einen Imagewandel
»Tag des HOrens«

Dr. Herman Nilson

Aus der Praxis fur die Praxis

Mainzer Padaudiologie-Tag

Lisa Brabetz

»Die Entdeckung der Hérkultur«

Interview mit Prof. Dr. Gottfried Diller, Vorstands-
vorsitzender der Geers-Stiftung

Bjérn Kerzmann

Schaffe, schaffe, Hausle baue

Einweihung des neuen »Kompetenzzentrum
Hoéren« der Sonova

Katharina Seegel

Lander setzen Inklusion nur sehr langsam um
Untersuchung

Geistreiches Gastspiel unter frankischem Dach
FDH-Unternehmerfachtagung

Petra Moscato

Gelungener Auftakt im Quadrat

Widex tourt durch Deutschland

Petra Moscato

Héren, was man weil3 —

wissen, was man hért

Kolloquium »Hérkultur« der Geers-Stiftung
Carmen Freihaut

Kasse aufgestockt — Neues Ehrenmitglied
Mitgliederversammlung der Deutschen Gesell-
schaft flr Audiologie (DGA) in Erlangen
Christina Osterwald

Ratsel und unerreichbares Vorbild

Neues Ehrenmitglied geehrt

Prof. Dr. Dr. Birger Kollmeier
Herausforderung Zukunft
Pro-Akustik-Kongress 2012

Gudrun Porath

60 Jeder Kunde ist es wert,
zurlickgewonnen zu werden
Kundenbetreuung im Dienstleistungsbereich
Timur Benjamin Sun

»Vom Héren zur Kommunikation«
DGA-Sitzung in Erlangen

Steffen Kreikemeier, Jurgen KieBling,
Goetz Brademann

»The biggest ever« — aber nicht ohne Probleme
AudiologyNOW! 2012 in Boston

Gerhard Hillig

Interdisziplindres Studium des Hoérens
Internationales Buro flr Audiophonologie (BIAP)
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Dr. Herman Nilson

Bernafon bringt seine Kunden in Schwung
Golf Cup in Berlin

Bernafon

Gemeinsam auf neuen Wegen
FDH-Grundsatztagung auf Sylt
Kyra Schiffke

Mitgliederversammlung zeigt Einigkeit

EUHA verabschiedet Satzungsanderungen
Gudrun Porath

Déanisches Erfindertum ausgezeichnet
Verleihung des »European Inventor Awards
2012«

Bjorn Kerzmann

»Die Zukunft kommt von alleine,

der Fortschritt nicht«

Interview mit Jan Tgpholm, CEO von Widex und
Preistrager des European Inventor Awards 2012
Bjorn Kerzmann - Rainer Hiils

»Grenzgebiete der HNO-Heilkunde«

83. Jahresversammlung 2012

Ulrike Seifert-Kraft

FDH schaut selbstbewusst nach vorne
Feier zum 50-jahrigen Bestehen
Birte Knapper

Sprachsteuerung und Dialogsysteme verbes-
sern

Akzeptanz von Horgeraten

Wenn Siri spricht

Gudrun Porath

Hoéren und Gleichgewicht
ADANO-Herbsttagung

Dr. Torsten Rahne

»Zukunft Mensch und Audiologie«
Kognitive Audiologie

Horst Warncke
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Verneigung vor einer groBen Personlichkeit
Nachruf Prof. Dr. Dr. Dr. Ernst Lehnhardt
Prof. Dr. Dr. Roland Laszig

Gluckliche Kinderaugen sagen herzlichen Dank
Hoérgerate fur Kinder in der Ukraine
Peter Gsinn

Dem Tinnitus und der Hyperakusis
auf der Spur
Gabriele-Lux-Stiftung: Ein Portrat
Gabriele Lux-Wellenhof

»Man mochte mir einfach nur helfen«
Horsystemversorgung: mehr als nur ein Hérge-
rat

Petra Moscato

»Festzuschuisse sind flr uns ein rotes Tuch!«



Im Gesprach mit Renate Welter
Birte Knapper - Bjoérn Kerzmann
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Neues aus Osterreich
Carmen Freihaut
Neues aus der Schweiz
Carmen Freihaut

Neues aus der Schweiz

Carmen Freihaut

Neues aus Osterreich

Carmen Freihaut

Erhebliche Engpésse bei der
Hoérgerate-Versorgung

Neue Wege braucht Irland: Fur eine bessere
Ausbildung von Audiologen

Carmen Freihaut

Im Strudel der Finanzkrise

Der griechische Hérgeratemarkt
Dimitris Chryssikos

Neues aus der Schweiz
Carmen Freihaut

Neues aus Osterreich

Carmen Freihaut

Veranderungen zeichnen sich ab
Hoérsystemversorgung in Neuseeland
Bernadett Toth

Neues aus der Schweiz

Beat Kunz, Carmen Freihaut

Neues aus Osterreich

Carmen Freihaut

Deutscher Meisterbrief findet Anerkennung

in der Turkei

Interview mit Mehmet Emin Ag~ac,

Prasident des tlrkischen Verbandes ICAAD
Bjorn Kerzmann

Neues aus Osterreich

Carmen Freihaut

Hupen bis die Ohren klingeln

Immer mehr Hérschéden in indischen GroBstad-
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»Uns fehlte das gesundheitspolitische Netz-
werk«

Interview mit Christoph Schénenberger
Carmen Freihaut - Bjérn Kerzmann

Hortest oder Lappen weg?
Fahrerlaubnis in Italien

Petra Moscato

Neues aus dem Dreilandereck
Carmen Freihaut

Neues aus Osterreich
Carmen Freihaut
Neues aus der Schweiz
Carmen Freihaut

Neues aus Osterreich
Carmen Freihaut

»Beauty, not just function!«
Symposium »Musik und Hérverlust«
Esther Merz

Neues aus der Schweiz

Carmen Freihaut
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Bibliothek im Gehirn

Cocktailparty-Effekt

Dr. Herman Nilson

19 Gesichter, 19 Lebensgeschichten, 19 Chan-
cen

Stimmungsvolle Vernissage in Hamburg

Petra Moscato

Auf Erfolgskurs in Shanghai

Stérende Gerausche

Hyperakusis

Anja Hubel

Eine Hérgerate-Versorgung steigert die
Lebensqualitat ...

Internationale Studie zum Einfluss des Hérens
Anja Hubel

Mit dem Nano-Ohr in die Stille lauschen
Nanopartikel spuren winzigste akustische
Schwingungen auf

Luise Dirscherl

Interview mit zwei mutigen Unternehmens-
grindern

Bjérn Kerzmann

Neues aus der Schweiz
Carmen Freihaut
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Krieg ist Ldrm, Larm ist Krieg

Der Kampf ums Gehor

Petra Moscato - Carmen Freihaut

Hat die Erde einen Knall?

Verwirrung um rétselhafte Gerdusche
Petra Moscato

Akustisches Sehen mit den Ohren
Orientierung mittels Echo-Ortung
Carmen Freihaut

Viel L&rm um nichts?

Larm und Gesundheit

Petra Moscato

Nationale Kampagnen fir die Soldaten
im Kriegseinsatz

Der Kampf ums Gehor: GroBbritannien
Carmen Freihaut

Mit Hyaluron das Trommelfell flicken
Trommelfell-OP bei Kindern

Petra Moscato

Kein Ohr fur Stimmen

Phonagnosie

Petra Moscato

Tone mit Licht héren

Das Cl der Zukunft

Birte Knapper

Beim FuBball gibt's was auf die Ohren
Hoérsturzgefahr

Petra Moscato

Akustische Phanomene als Tauschung der
Sinne

Wenn das Gehor mit dem Gehirn Streiche spielt
Carmen Freihaut

»Ein Stlick Risiko miissen Eltern eingehen«
Hoérgeschadigtenpddagoge Gunter Erbe
zur Inklusion

Birte Knapper

Das Ohr als Stimmgabel

Mensch gegen Technik

Petra Moscato

Wenn die Nacht zum Tag wird
Streitpunkt Flughafen

Dr. Herman Nilson

Unburokratische Unterstiitzung

far traumatisierte Soldaten?
Bundeswehr: Neuer Hilfsfonds flr Hartefalle
Carmen Freihaut

»Und liebe GriBe an alle Kollegen -
nicht vergessen!«

Interview mit dem S&nger »Der Graf«
Birte Knapper

Wenn der Montag nach Veilchen riecht
und Musik nach Sahne schmeckt
Synasthesie

Petra Moscato

Weltkunst fars Ohr
dOCUMENTA (13)

Dr. Herman Nilson

Zu Gast bei den Familien der
CLaSH-Kindergartenkinder
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